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PARECER DE ANÁLISE DE CATÁLOGOS, FICHA TÉCNICA OU QUALQUER OUTRO 
DOCUMENTO QUE DEMONSTRE ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS

Pregão Eletrônico n° 056/2025
Processo Administrativo Eletrônico n° 1476/2025 - Cód. Verificador: 2A593YAI

OBJETO: Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de comunicação unificada 
(telefonia VoIP - Voice Over Internet Protocol), contemplando fornecimento de equipamentos e serviços 
associados, atendendo as necessidades do Departamento de Administração e Planejamento, conforme 
especificações e quantidades constantes no Anexo I – TERMO DE REFERÊNCIA.

I - Da Consulta

Conforme Item 4.4.1. do Edital, a licitante classificada em primeiro lugar deverá enviar DOS ITENS 
3, 4, 5, 6 e 7 ao Pregoeiro SOB PENA DE DESCLASSIFICAÇÃO, no prazo máximo de 02 (duas) horas 
após realizada a negociação, juntamente com a proposta adequada ao último lance ofertado, através de 
solicitação via CHAT, na Plataforma do COMPRAS.GOV, catálogo, imagem, ficha técnica ou qualquer 
outro documento do Fabricante/marca, em língua portuguesa, que demonstre compatibilidade das 
especificações técnicas e descrição dos produtos constantes neste termo, privilegiando o direito à 
informação no processo licitatório.

A empresa classificada em primeiro lugar encaminhou os documentos que julgou necessário dentro 
do prazo estabelecido em edital. 

II – Da Análise

Os critérios de análise serão os seguintes:
• Especificações nos termos do Edital.
• Verificação se o produto atende com eficácia ao fim a que se destina.

• VOXCITY TECNOLOGIA LTDA inscrita no CNPJ n° 19.813.396/0001-14:

LOTE/GRUPO 01, contendo os itens 3, 4, 5, 6 e 7, abaixo relacionados:

03 – Locação em regime de comodato de 01 (um) Telefone IP com Recursos Avançados:
-Contas SIP e Linhas: Suporte a até 6 contas SIP com teclas dedicadas para 12 linhas, permitindo 
gerenciamento eficiente de múltiplas chamadas. 
-Tela: Tela LCD TFT colorida de 4,3 polegadas com resolução de 480 x 272 pixels, proporcionando 
visualização clara e intuitiva. -Teclas de Função: 48 teclas BLF configuráveis para discagem rápida e 
monitoramento de status de ramais. 
-Portas Ethernet: Duas portas Gigabit Ethernet 10/100/1000 Mbps com detecção automática e switch 
integrado.
-Alimentação via PoE: Protocolos e Padrões Suportados: Rede: SSIP RFC3261, TCP/IP/UDP, 
IPv4/IPv6, RTP/RTCP.
-Segurança: TLS, SRTP, 802.1x. 
-Serviços: HTTP/HTTPS, DNS (A, SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE, TELNET, TFTP, NTP, STUN, 
SIMPLE, LLDP, LDAP, TR-069.
-Conferência: Suporte para conferência de áudio com até 5 participantes.
-Agenda: Capacidade de download de contatos via XML ou LDAP, com suporte a até 2000 itens.
-Registro de Chamadas: Histórico de chamadas com capacidade de armazenar até 500 registros.
-Recursos Adicionais: Chamada em espera, transferência de chamadas e gerenciamento de múltiplas 
chamadas simultâneas. Deverá ser apresentada em conjunto com a proposta documento folder/datasheet ou 
equivalente e certificado emitido pela Anatel. Total de 01(um) aparelho.
MARCA: GRANDSTREAM - GXP 2170, APROVADO, atende os requisitos mínimos do edital.
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04 – Locação em regime de comodato de 75 (setenta e cinco) unidades de telefone IP gigabit:
-Compreendendo as especificações mínimas: 
-04 Contas SIP; 
-2 Linhas;
-4 teclas sensíveis ao contexto com programação XML;
-Conferência de cinco vias;
-Tela LCD de 132 x 48 (2,4”);
-Suporta G7.29A/B, G.711μ/a-law, G.726,
-G.722 (banda larga), G723, iLBC, OPUS,
-DTMF em banda e fora de banda (em áudio, RFC2833, SIP INFO), VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC;
-Discagem com um clique;
-Suporte ao Idioma Português;
-Agenda para download (XML, LDAP, até 800 itens), chamada em espera, log de chamadas (até 2000 
registros);
-Porta Ethernet de 10/100/1000 Mbps com comutador duplo; Poe Integrado; deverá ser apresentada em 
conjunto com a proposta documento folder/datasheet ou equivalente e certificado emitido pela Anatel. 
Total de 75 (setenta e cinco) aparelhos. 
MARCA: GRANDSTREAM - GRP2602G, APROVADO, atende os requisitos mínimos do edital.

05 – Locação em regime de comodato de 75 (setenta e cinco) unidades de Terminal IP sem fio DECT 
com especificação mínima:
-Display LCD TFT colorido 128x160, 02 (duas) teclas programáveis, 5 (cinco) teclas de navegação/menu, 
4 (quatro) teclas exclusivas para funções;
-Compatibilidade HAC com aparelhos auditivos;
-Codec G.722 para áudio em HD e codec G.726 para áudio de banda estreita, AEC, AGC, redução de ruído 
ambiente;
-Áudio em HD;
-Conector para fones de 3,5 mm;
-Presilha removivel para cinto;
Apresentar datasheet. Total de 75 (setenta e cinco) aparelhos.
MARCA: GRANDSTREAM - DP722, APROVADO, atende os requisitos mínimos do edital.

06 – Locação em regime de comodato de 15 (quinze) Base para terminal IP sem fio, características 
mínimas:
-05 (cinco) contas SIP por sistema; 
-Possibilidade de até 05 (cinco) ramais de fones móveis por base;
-3 (três) indicadores de LED: alimentação, rede, DECT;
-Botão de emparelhamento/paginação;
-1 porta Ethernet de 10/100 Mbps com detecção automática;
-PoE integrado;
-Suportar SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/HTTPS, ARP/RARP, ICMP, DNS (registro A, 
SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE, SSH, TFTP, NTP, STUN, SIMPLE, LLDP-MED, LDAP, TR-069, 802.1x, 
TLS, SRTP;
-Codecs de voz: G.711μ/a-law, G.723.1, G.729A/B, G.726-32, G.722, DTMF em banda e fora de banda 
(em áudio, RFC2833, SIP INFO), VAD, CNG, PLC;
-Agenda para download (XML, LDAP, até 1000 entradas);
-Log de chamadas de até 750 registros.
-Apresentar Certificado de Homologação e Datasheet. Total de 15 (quinze aparelhos).
MARCA: GRANDSTREAM - DP752, APROVADO, atende os requisitos mínimos do edital.

07 – Locação em regime de comodato de 25 (vinte e cinco) Headset com conexão USB:
-Protetor auricular em espuma;
-Tubo de voz fixo;
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-Monoauricular;
-Sistema com redução de ruídos e alta performance de áudio.
-Cabo flexível e durável.
-Deverá ser apresentada em conjunto com a proposta documento folder/datasheet ou equivalente. Total de 
25 (vinte e cinco aparelhos). 
MARCA: FELITRON STILE COMPACT, APROVADO, atende os requisitos mínimos do edital.

III – Do Parecer

Da análise dos documentos, verificou que todos os produtos contidos no lote/grupo 01 atenderam as 
exigências contidas no edital do Pregão Eletrônico n° 056/2025 – Processo Administrativo n° 1476/2025, 
Termo de Referência – Anexo I, sendo está APROVADA. 

Marmeleiro, 18 de setembro de 2025.

Diogo Henrique Kerber Dechristan
Técnico em Informática

Fiscal do Contrato

Gilmar Gehlen
Diretor do Departamento de Administração e Planejamento

Gestor do Contrato
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